
Coördinatieprocedure 

Aanleiding: Op basis van uitvoeringsverordening 2017/2177 moet er een 
coördinatieprocedure met prioriteitscriteria komen voor het aanbieden van 
dienstvoorzieningen.  

ProRail biedt de toegang tot de bestaande transfervoorzieningen aan. Dit zijn de voor 
reizigers bestemde perron, tunnels, trappen, liften, hellingbanen, loopbruggen en looproutes 
inclusief de daarop aanwezige voorzieningen als bewegwijzering, camera’s die ProRail 
gebruikt voor beveiligingsdoeleinden, verlichting, klokken en wachtvoorzieningen. Het 
gebruik wordt aangeboden in de netverklaring en overeengekomen in de 
toegangsovereenkomst, omdat het gebruik van de bestaande transfervoorzieningen nauw 
samenhangt met de verkregen treinpaden. Ook vervoerders die alleen ad hoc paden 
verkrijgen moeten o.b.v. artikel 27 Spoorwegwet beschikken over een 
toegangsovereenkomst. Voorwaarden en termijnen voor het sluiten van de 
toegangsovereenkomst zijn opgenomen in 2.3.1 van de netverklaring.  

Iedere spoorwegonderneming die halteert op een station mag ook gebruik maken van de 
bestaande reisinformatievoorzieningen (frames, beeldschermen) en omroepvoorzieningen. 
Het gebruik wordt aangeboden in de netverklaring en maakt deel uit van de 
toegangsovereenkomst. De dienst reisinformatie wordt geleverd door NS Reizigers.  

Ook passende locaties voor diensten in verband met kaartverkoop maken deel uit 
dienstenpakket 2 van bijlage II van richtlijn 2012/34/EU. Een spoorwegonderneming kan 
ProRail verzoeken om op eigendom van ProRail een kaartverkoopautomaat, een 
opwaardeerautomaat, een paal voor in- en uitchecken, een poort voor in- en uitchecken, 
overige OV distributiemiddelen, een personeelsruimte te plaatsen. Voor het plaatsen van 
objecten op perrons, in tunnels is in bijna alle gevallen ook een vergunning of melding 
volgens hoofdstuk 9 van het Besluit activiteiten leefomgeving nodig. In afwijking van het 
Besluit beantwoordingstermijn voor verzoeken om toegang tot, en levering van diensten in 
een dienstvoorziening gelden de in eerstgenoemde regelgeving geldende termijnen voor 
verzoeken om passende locaties voor diensten in verband met kaartverkoop.  

De vergunningaanvragen en meldingen worden op volgorde van binnenkomst behandeld, 
ook indien er sprake is van concurrerende aanvragen. 


